
SEGRETERIA e
ACCOGLIENZA
TURISTICA 

Un corso, una
professione: entra
subito nel mondo
del lavoro turistico

140 H
TOTALI 

CON RICONOSCIMENTO DI
INDENNITA’ 

 Via Massaia 15
Lecce

+39 328 18 34 290
+39 345 56 68 589

info@efalsalento.com

Corso 
gratuito 

GOL
PROGRAMMA

LINEA 3 



Il cambiamento che
cerchi inizia con un
corso. Sei pronta a
metterti in gioco?

TECNICO PROMOZIONE
TURISTICA 

Area Tecnico-
Professionale

Tecniche di promozione e marketing
turistico
Comunicazione e accoglienza turistica
Organizzazione di pacchetti turistici e
itinerari
Gestione delle strutture ricettive e
front office
Tecniche di vendita e customer care
Turismo sostenibile e valorizzazione
del territorio
Eventi e congressi: progettazione e
gestione

Area Culturale e
Territoriale

Geografia turistica e culturale
Storia dell’arte e dei beni
culturali
Enogastronomia locale e
percorsi esperienziali
Normativa turistica e
legislazione del settore

Normativa settore turistico
Economia e organizzazione
delle imprese turistiche
Analisi, valutazione e
identificazione delle risorse
del territorio

Area Economica
promozionale  

La formazione è l'arma
più potente che puoi
usare per cambiare il

mondo


